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Linea de tiempo Aramark

En 1936, Davre Davidson comienza a vender mani en su automovil Dodge en Los Angeles como el
primer paso para construir lo que con el tiempo se convertirdA en ARAMARK. Davre Davidson
compra 50 maquinas expendedoras de mani, fundando los cimientos de lo que ahora es la
excelencia en el servicio.

En 1939, Davre Davidson y su hermano, Henry, se asocian para crear Davidson Brothers. La
empresa prospera bajo su direccion y se convierte en la compafiia independiente de maquinas
expendedoras mas grande de Estados Unidos.

En 1940, William Fishman, creyendo que el negocio de las maquinas expendedoras tenia un futuro
prometedor, compra 200 maquinas expendedoras de caramelos y cigarrillos y se incorpora a este
rubro.

En 1959, los hermanos Davidson y William Fishman fusionan sus compafiias para crear Automatic
Retailers of America ARA.

En 1960, ARA debuta como empresa publica. A finales de afio, los ingresos de ARA superan los
37 millones de délares con operaciones en 19 estados.

En 1967, ARA amplia su actividad en Canada mediante una inversion de capital en Versafood
Services, Ltd., la principal empresa de servicios de alimentacién de Canada en ese momento.

En 1968, ARA presta, por primera vez, servicios en los Juegos Olimpicos en Ciudad de México.
Ese mismo afio, la empresa adquiere District News y se incorpora al nhegocio editorial de revistas y

libros.

En 1969, se transforma de “ARA” a “ARA Services”, para reflejar su creciente gama de negocios.

En 1972, ARA Services comienza a operar en Inglaterra.

En 1976, ARA Services ingresa en el mercado japonés a través de una empresa conjunta con Mitsui
& Co. Ltd. para formar AIM Services. Ese mismo afio, la empresa se incorpora en el rubro del
arriendo de uniformes de trabajo.

En 1979, ARA Services supera los 100.000 trabajadores.

En 1980, ARA Services adquiere National Child Care Centers, Inc. ingresando asi, en el rubro de
cuidado de nifios.
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1990s

2000s

En 1980 Se funda Central de Restaurantes en Chile.

En 1983, Joseph Neubauer es elegido CEO de ARA Services.

En 1984, ARA Services obtiene el 40% de la empresa tras frustrar una adquisicion hostil mediante
una compra por parte de la gerencia. Como resultado, la empresa regresa al sector privado, y deja
de cotizar en la Bolsa de Nueva York.

En 1987, Central de Restaurantes en Chile entrega alimentacion completa a las fuerzas policiales
gue apoyaron la visita del Papa Juan Pablo Il en 67 puntos del pais.

En 1989, ARA Services se conformaba por 125.000 trabajadores y tenia unos ingresos de 4.200
millones de ddlares aproximadamente.

En 1990, ARA Services expande sus servicios a Hungria y Republica Checa.

En 1992, ARA Services adquiere WearGuard, empresa lider en la comercializacion directa de ropa
de trabajo y ropa informal.

En 1993, ARA Services ingresa a Espafia y crea una empresa conjunta con Daewoo Corporation
en Corea.

En 1994, ARA Services se convierte en ARAMARK para reflejar el cambio en sus relaciones
comerciales, asi como su compromiso con los clientes. El 11 de octubre ARA se convierte en
ARAMARK.

En 1995, ARAMARK adquiere Galls, lider en la comercializacion directa de uniformes de seguridad
publica.

En 1998, ARAMARK vende su division de revistas y libros para enfocarse en sus actividades
principales.

Este mismo afio, Central de Restaurantes brinda alimentacién en el XIX Jamboree Mundial de Scout
realizado en Chile, con mas de 30.000 participantes en todo el mundo.

En 2000, la revista FORTUNE nombra a ARAMARK una de las 100 empresas mas admiradas de
Estados Unidos. En 2002, 2003 y 2006, la revista nombra a ARAMARK la empresa de
subcontratacion diversificada n°® 1 de América.

En 2001, ARAMARK adquiere ServiceMaster Management Services

En 2001, ARAMARK debuta por segunda vez como empresa publica en la Bolsa de Nueva York,
esta vez como RMK. Los ingresos de la empresa alcanzan los 8.000 millones de dolares
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2010s

aproximadamente.
Este mismo afio 2001, Aramark llega a Chile, asociandose con Central de Restaurantes.

En 2003, ARAMARK completa la venta de su divisibn ARAMARK Educational Resources para
centrarse mejor en sus negocios principales: alimentacion, instalaciones y otros servicios de apoyo,
uniformes y ropa de trabajo.

En 2005, nuestros equipos proporcionan comida y servicios a las victimas de Huracén Katrina.

En 2006, un grupo de inversores dirigido por Joseph Neubauer propuso la adquisicion de todas
las acciones en circulacion de la empresa, decision que los accionistas aprobaron. La adquisicion
se llevo a cabo el 26 de enero de 2007. Como resultado de la adquisicion, la empresa regresa al
sector privado y deja de cotizar en la Bolsa de Nueva York.

En 2006, ARAMARK adquiere SeamlessWeb, el servicio lider en pedidos de comida por internet.

En 2006, ARAMARK extiende su presencia en China con la compra de Golden Collar, una empresa
de servicios de alimentacion con sede en Beijing.

En 2009, ARAMARK amplia su presencia en Irlanda tras adquirir Veris PLC, un negocio de
administracion de instalaciones y propiedades.

En 2010, Aramark Chile participé activamente en el terremoto 27/F y en el rescate de los 33 mineros
atrapados en la Mina San José.

En 2011, ARAMARK amplia sus capacidades de atenciéon en salud con la adquisicion de
Masterplan, una compafiia de administracion de tecnologia clinica y mantenimiento de equipos
médicos.

En 2011, ARAMARK completa la adquisicién de FilterFresh, un servicio de café para oficinas de
Green Mountain Coffee Roasters.

En 2012, ARAMARK distribuye a sus accionistas su participacién en SeamlessWeb.

En 2012, Eric J. Foss es elegido CEO y presidente de ARAMARK, sucediendo a Joseph Neubauer,
gue sigue siendo Presidente del Directorio de ARAMARK.

En 2013, ARAMARK debuta por tercera vez como compafiia publica que cotiza en la Bolsa de
Nueva York, con el simbolo ARMK, convirtiéndose en la cuarta empresa del mercado de los EE.UU.
en cotizar publicamente en bolsa tres veces.

En 2013, Aramark revitaliza la marca con un nuevo disefio de su icénico logotipo de la “Persona
Estrella” o “Star Person” y un nuevo eslogan, We Dream. We Do, “Sofiamos y lo hacemos realidad”.
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2020s

En 2014, se actualiza nuestra marca con el disefio de un nuevo logo.

En 2015, Eric J. Foss es elegido presidente del Directorio, sucediendo a Joseph Neubauer, quien
jubilo tras 30 afios en el cargo.

En 2016, Aramark comienza a ofrecer sus servicios como nuevo concesionario del Parque Nacional
Yosemite. Esta adjudicacion se convierte en el contrato mas grande con un cliente en la historia de
Aramark.

En 2016, Aramark se extiende en el norte de Europa con la adquisicion de la empresa irlandesa
Avoca, que se dedica a la venta minorista especializada en alimentacién y mercancias.

En 2017, Aramark refuerza su posicion competitiva en todos sus servicios, con el anuncio de dos
adquisiciones estratégicas: AmeriPride, una empresa de arriendo y abastecimiento de uniformes en
Estados Unidos y Canadd; y Avendra, un proveedor de servicio de compras para hoteleria en
Norteamérica.

En 2019, Aramark se traslada a Market Street y abre su nueva sede mundial junto al rio Schuylkill
en Filadelfia, ciudad que ha llamado hogar desde 1961.

En 2019, Stephen Sadove es nombrado presidente del Directorio y John Zillmer es nombrado CEO
de Aramark, sucediendo a Eric J. Foss, que se retiré de la empresa.

En 2020, la empresa responde rapidamente a la pandemia de COVID-19.

Aramark apoya a los trabajadores del area de la salud en primera linea a través del programa NYC
Healthcare Heroes, asi como de tiendas de viveres en todo el pais.

Aramark Uniform Services redistribuye sus lineas de produccion para fabricar elementos de
proteccion personal esenciales, donando 250.000 mascarillas a la Cruz Roja.

Ante la interrupcion del funcionamiento de los distritos escolares, la division de educacién K-12
proporciona comidas de forma segura a los alumnos y familias de casi 300 distritos escolares de
todo el pais.

Para permitir la reapertura segura y la gestion sostenible de las ubicaciones de los clientes, Aramark
Lanza EverSafe™, un programa holistico de excelencia en seguridad desarrollado en colaboracién
con Jefferson Health. Y en su operacion de todo el mundo, la empresa innova y evoluciona
rapidamente para servir a sus clientes de forma segura en condiciones dificiles y cambiantes.

En 2021, Aramark establece un nuevo objetivo climatico, comprometiéndose a reducir las emisiones
de gases de efecto invernadero en un 15% para finales de 2025.

En 2021, Aramark adquiere Next Level Hospitality, un importante proveedor de servicios culinarios
y medioambientales en el sector de la vivienda y estilo de vida para personas de la tercera edad,
lideres en enfermeria especializada y rehabilitacion.

En febrero de 2022, Aramark vuelve a figurar en la lista "Fortune's Most Admired", ocupando el

4



aramark

primer puesto en la categoria de servicios externalizados.

- En 2022, Aramark firma el mayor contrato de su historia con Merlin Entertainment, la primera
oportunidad de colaboracioén entre el sector internacional de la empresay la division estadounidense
de Deportes y Entretenimiento.

- En 2022, la empresa incorpora un director de Diversidad y Sostenibilidad a su equipo directivo.

- Alafecha: Seguimos creciendo y desafiandonos a Alcanzar lo Extraordinario.



